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Lidz 2016.g. 1.julijam iestades nosaukums bija «Daugavpils pilsétas domes Socialo lietu parvalde»

Daugavpils pilsétas domes Socialolietu parvaldes struktirshéma

Socialo lietu parvaldes Vaditaja vietnieks (socialo
VADITAJS pakalpojumujoma)

Saimniecibas Iufoemstg,
Gramatvediba apmaciba

nodala ettty

darbinieki’

Socialo pakalpojumu Socialo pakalpojumu nodala Socialo pakalpojumu
nodala gimenem ar. veciem [audim un personam ar. nodala pilngadigam
berniem invaliditati personam

Grupu dzivokli Dienas aprupes. Aprupes

patversme Sociala centrs personam
T — - i e & T

maia Gimenes atbalsta argariga U

Nakts . centrs [ rakstura birojs

patversme patversme fraucejumiem

majas un.socialas
rehabilitacijas
dienas centrs

iestides , ar kuram Socialo Daugavpils pensiondru
lietu parvalde sadarbojas soc.apkalposanas

savu funkciju izpildé teritoridlais centrs




Saskana ar Daugavpils pilsétas domes 2016.g. 22.junija léemumu Nr.324 iestades nosaukums
tika mainits uz «Daugavpils pilsétas pasvaldibas iestade ,,Socialais dienests”», notika
parmainas iestades struktura




s Dauga\;;_nls pllsetas paivald‘bas lea:de «Socnalals dlenests» .

Socialais dienests normativajos aktos noteiktaja kartiba nodrosina
socialo pakalpojumu un socialas palidzibas administresanu
Daugavpils pilsétas pasvaldibas administrativaja teritorija.

Socialais dienests ir tieSi paklauts Daugavpils pilsétas domei un
atrodas Daugavpils pilsétas domes Socialo jautajumu komitejas
parraudziba. Sociala dienesta darbu metodiski vada Latvijas
Republikas Labklajibas ministrija.

2016.gada tika pienemti izskatiSanai 60086 iesniegumi (taja skaita
792 e-iesniegumi), kas ir par 10 091 vairak, neka 2015.gada.

Ir izstradatas 45 socialas rehabilitacijas un integracijas programmas.
2016.gada SD bija 8 pabalstu veidi ar 22 apaksSpunktiem (veidiem), un
tiesibas sanemt Sos pabalstus bija 15 iedzivotaju kategorijam,
atbalstu veidu skaits - 14, un tiesibas sanemt Sos atbalstu veidus bija
27 iedzivotaju kategorijam.
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SOCIALIE PABALSTI

Brauksanas maksas atvieglojumi
Pabalsts GMI sabiedriskaja transporta
limena
pgdrosinasanai

Vienreizéjs pabalsts
arkartas situacija

Dzivokl|a pabalsts:

siltumenergijas piegades izde vumu apmaksai
apkures un karsta didens piegades
nodrosinasanai;

kurinama iegadei individualas apkures
nodrosinasanai;

ar dzivojamas telpas lietosanu saistito
pakalpojumu apmaksai;

Pieauguso Pabalsts partikas )
edinasanas produktu iegidei GHEE Veselibas aprapes
pabalsts L pabalsts

Personam ar

% Bérnu édinasanas : invaliditati vides @ Pabalsts macibu
pabalsts (E\‘ pieejamibas BV piederumu iegadei
nodrosinasanai ¥

Lai sanemtu pabalstus: DAUGAVPILS PILSETAS PASVALDIBAS
IESTADE «SOCIALAIS DIENESTS»
Jabiit deklarétam Daugavpils pilséta; _‘&M,_S_Q_QEJT‘EE n
Jaklast par Sociala dienesta klientu; Vienibas iela 8, Daugavpilf, LV-5401
Jasadarbojas ar socialo darbinieku; Epasts: soclp@soclp.lv

Aktivi jaiesaistas savas socialas situdcijas uzlabosana Konsultants 654 40926
Talr.: 654 23700
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SOCIALAIS DIENESTS

MATERIALA ATBALSTA MAZAIZSARGATAJAM
PERSONAM VEIDI :

\eselibas aprupes izdeyumu
segsanall vai Kompensesanal

Ar tuberkulozi slimam
personarm

Pirts izdevumu’ segsanai

e —————
r ‘& Televizijas abonesanas

maksas izdevumu segsanal

5 Bérna piedzimsanas gadijuma

DZivojamas te
izdeyumu segsanal

Skolenu formas térpa iegadel

)
Krizes situacija

Lai sanemtu materialo atbalstu:
Jabit deklaretam Daugavpils pilséta;

Jakldst par Sociala dienesta klientu;
Jasadarbojas ar socialo darbinieku;

Aktivi jaiesaistas savas socialas situacijas uzlabosana

‘Citiem ar veselibas aprupi
saistitiem merkiem

Arsthiecibas, pakalpojumu
sanemsanas izdevumu
segsanal

Personam) atbrivotam no
brivibas atpemsanas  vietam
‘Polltiski represetajam)
personam, Latvijas Republikas
Proklamesanas diena
Personl apliecinesa
dokumenta atjaunosanai

@

Personas apbedisanas
izdevumu segsanai

Jubilejﬁs

PEersonias apbedisanas
organizesanai

Daudebernu

gimenem sietkos

DAUGAVPILS P_IL§ETAS PASYALDIBAS
IESTADE «SOCIALAIS DIENESTS»
v, soclp. v

Vienibas iela 8, Daugavpili, LV-5401
Epasts: soclpf@soclp.lv
Konsultants 654 40926

Talr.: 654 23700




e DAUGAUPILS PASUALDIBAS SC
SOCIALA PALIDZIBRA ==

SOCIALAS GARANTIIAS BARENIEM UN BEZ VECAKU
GADIBAS PALIKUSIEM BERNIEM

Pabalsti gimeném , kuru aizbildniba ir bérns:

Pabalsts karsta udens piegades nodrosinasanal;
Dzivokl|a pabalsts kurinamalegadei individualas ».
apkures nodrosinasanai; /]
Dzivok|a pabalsts siltumenergijas piegades
izdevumu apmaksal;

Pabalsts bérnaédinasanas izdevumu segsanai;
Pabalsts macibu piederumuiegadel;

Pabalsts adoptejama berna

ar i =
Pabalsts audzugimeném uzturam

Vienreizejs pabalsts patstavigas Pabalsts viesgimenei bérna
dzives uzsaksanai uzturam

Dzivokla pabalsts pilngadibu

Pabalsts ikménesa izdevumiem : g g
= sasniegusajam bérnam

Vienreizejs pabalsts dzivojamas
telpas remontam

Vienreizejs pabalsts sadzives :
prieksSmetu un miksta inventara. e %
iegadei

Lai sanemtu materialo atbalstu: DAUGAVPILS PILSETAS PASVALDIBAS
IESTADE «SOCIALAIS DIENESTS»
Jabiit deklarétam Daugavpils pilséta; yoww.soclp.lv »
Jak|ost par Sociala dienesta klie ntu; Vienibas ield 8, Daugavpilf, LY-5401
Jasadarbojas ar socidlo darbinieku; Epasts: soclp@soclp.lv

Aktivi jaiesaistas savas socialas situacijas uzlabosana Konsultants 654 40926
Talr.: 654 23700
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Finanséjuma apjoms Daugavpils pilsétas pasvaldiba

socialajiem pabalstiem
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Socialas palidzibas sanémeju skaits

22038 2

2876

21547

22500

21486
| I I
M Socialas palidzibas
sanemeéju skaits
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Sanemto iesniegumu skaits 2009.-2016.g.

39518

44 489 46747

65 573

M Sanemto
iesniegumu
skaits




Sociala dienesta klientu 1patsvars no kopéja iedzivotaju skaita
120000

102810 401057

96365 2011.g - 21,4%
100000 93330 94305 2012.5. —24,9%
93095 ’
2013.g. - 24,3%
2014.g. — 22%
2015.g. — 21,6%
2016.g - 23,1%

| SD klientu skaits

B ledzivotaju skaits Daugavpill
(péc CSB datiem)

2011.g. 2012.g 2013.g. 2014.g. 2015.g. 2016.g.




B GMI pabalsts, cilv.

B Tricigo statuss, cilv.

B Maznodrosinato statuss,
cilv.

2014.g. 2015.g.. 2016.8.




2016. gada tika pieskirts:

® Gimenu skaits

m Cilveku skaits

Tricigo statuss N
9 Maznodrosinato

statuss GMI pabalsts
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Daugavpils pilsétas pasvaldibas 2016.g. izmaksatie socialie pabalsti

351592

1197673

325781
172017

145 476
7932

239508

M Pabalsti veselibas aprupei ,
EUR

W Pabalsts GMI nodrosSinasanai
nauda, EUR

B Dzivokla pabalsts cieta
kurinama iegadei, EUR

B Dzivokla pabalsts
siltumenergijas un komunalo
maksajumu apmaksai, EUR

B Atbalsts arstniecibas
pakalpojumu sanemsanas
izdevumu segsSanai , EUR

M Atbalsts planveida operaciju
izdevumu segSanai, EUR

m Pabalsti édinasanai, EUR




Daugavplls pllsetas pasvaldlbas 2016.g |zmaksato soaalo pabalstu un
atbalstu saneméji (cilv.)

B Kopéjais SLP klientu skaits

B Tricigas gimenes (personas) statusa
pieskirsana

B Maznodrosinatas gimenes (personas)
statusa pieskirSana

B Veselibas apriipes pabalsts

H Pabalsts GMI nodrosSinasanai

m Dzivokla pabalsts siltumenergijas un
komunalo maksajumu apmaksai

W Dzivokla pabalsts cieta kurinama iegadei

I Atbalsts arstniecibas pakalpojumu
sanemsanas izdevumu segsanai

Pabalsti edinasanai




§v_ald‘bas lestade «Soclal

STATISTISKIE DATI
2016. gada:

pabalstu macibu piederumu iegadei Socialaja dienesta noforméja 1446 cilvéks.
pabalsts partikas produktu iegadei bérnam lidz 1 gada vecumam pieskirts 67 bérnam.
péc atbalsta sakara ar bérna piedzimsanu Socialaja dienesta griezas 780 gimenes.

1690 cilvéki ir sanémusi vienreizéju atbalstu sakara ar 70, 80, 90, 100 gadu jubileju.
11 628 pensionariem pieskirta bezmaksas brauk$ana pilsétas sabiedriskaja transporta.

149 bérniem no daudzbérnu gimeném tika 100% apmaksata édinasana pirmsskolas iestadés, izmaksato

atbalstu kopéja summa EUR 19 417

113 gimenei ar tricigo vai maznodrosinato statusu tika pieskirts atbalsts skolénu formas térpa iegadei,

izmaksato atbalstu kopéja summa EUR 3172
48 bérni bareni sanéma dzivokla pabalstu, izmaksato pabalstu kopéja summa EUR 6322
109 bérni bareni sanéma ikménesa pabalstu, izmaksato pabalstu kopéja summa EUR 53145

174 cilveki sanéma atbalstu krizes situacija uz kopé&jo summu EUR 25 000




Daugavpils pilsétas pasvaldibas iestide «Socialais dienests»
2014.- 2016. darba statistika

Dzivok|a pabalsts Dzivokl|a paba|iSethéd(e§:)ézes, cieta kurinama

Gads Gimenu Cilveku EUR Gads Gimenu Cilveku EUR
skaits skaits skaits skaits

2014. 6124 10668 1190029 2014. 1174 2150 172537

2015. 5869 9869 1168075 2015. 1072 1887 157740

2016. 5861 9336 1197673 2016. 1191 1995 172017

Pieauguso eédinasanas pabalsts Bérnu edinasanas pabalsts

Gads Cilveku EUR Gads Cilveku EUR
skaits skaits

2014. 884 104746 2014. 1663 282334

2015. 724 75282 2015. 1411 168506

637 53321 2016. 1459 176217
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2014.- 2016. gada darba statistika

Veselibas aprupes pabalsts

Cilveku
skaits

2014. 5163 373587
2015. 4577 311034

2016. 4727 351592
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Vienreizejs pabalsts arkartas situacija

Atbalsts krizes situacija

Cilveku
skaits

Cilveku
skaits
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KA IESNIEGT
E- IESNIEGUMU
PORTALA
www.latvija.lv

2016.gada Socialais dienests aktivi veica e-iesniegumu
pienemsanu no iedzivotajiem, kuri lieto Valsts portala
www.latvija.lv e-pakalpojumu “E-IESNIEGUMS
IESTADE!”.

Tika izstradata un ievietota vietne www.soclp.lv
ROKASGRAMATA  KLIENTIEM  “KA  IESNIEGT _ E-
IESNIEGUMU”

Laika posma no 2016.g. februarim lidz decembrim tika
organizéta regulara  apmaciba e-iesniegumu

iesniegSanai klientiem. Tika apmaciti 298 cilveki.
Nemot véra e-iesniegumu iespéju popularitati klientu
vid, Vienibas iela 8 tika aprikotas 2 darba vietas
darbiniekiem, kuri pienéma e-iesniegumus no socialas
palidzibas pieprasitajiem.

Kopa 2016. gada tika iesniegti 792 e-iesniegumi,

kuri tika registréti Valsts regionalas attistibas agenturas
Valsts informacijas sistemu savietotaja (VISS) sistema
EKONS .
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Socialas palidzibas
administresana

Nemot vera Labklajibas ministrijas nostaju lai lietotu vienotu
pasvaldibu  sistéemas lietojumprogrammu, 2016.gada
decembri tika uzsakts darbs Pasvaldibas socialo pabalstu un
socialo pakalpojumu administréSanas lietojumprogrammas

SOPA ieviesSanai:

)/
0‘0

SOPA datu bazes uzstadisana uz Daugavpils pilsétas
domes centralizéta datu bazes servera;

SOPA  klienta dalas uzinstaléSana uz visiem
nepiecieSamajiem darbinieku datoriem un SOPA
lietotaja tiesibu pieskirsana;

to aréjo registru pieslégSana, kuriem ir nokartotas
formalitates ar pasvaldibu;

Sociala  dienesta atbildigo  darbinieku  sikaka
iepazistinasana ar SOPA un parejo darbinieku apmaciba;
daleja datu konvertacija no iepriekSéjas programmas;
SOPA papildinajumu izstrade un esoSo funkciju
pielagosana;

Paraleli, tika uzsakts darbs dokumentu vadibas sistémas
LIETVARIS ievieSanai:

)/
0‘0

LIETVARIS lietotaja tiesibu piesSkirSsana darbiniekiem un
darbinieku apmaciba.
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DAUGAVPILS PASALDIBAS D
% SOCIALIE PAKALPOJUMI B==2

DAUGRYPILS PILSETAS DOMES SAISTOSIE NOTEIKUMINR.A2 NOSAKA SADUS SOCIRLOS PAKALPOIUNUS:

Apriipe majas 4 Apripes majas birojs
llgstosa sociala apripe un
sociala rehabilitacijainstiticija
pilngadigam personam _ Socilo
Specializeta autotransporta pakalpojumu
pakalpojumi sektors veciem
laudim un
personam ar
invaliditati

"Drosibas poga" pakalpojumi

Sociala taksometra pakalpojumi

ligstosa sociala apriipe ~Socialo pakalpejumu
un sociila rehabilitacija sektors gimenam ar
institdcija bérniem b&rniem
Sociala apriipe un sociala
rehabilitacija Socialas apripes
un socialas rehabilitacijas
dienas centra

apripes un
socialas
re habilitacijas
dienas centrs

Soﬂé!és aprf_u?e_up Dienas apriipes centrs
sociala rehabilitacija personam ar gariga

LI aprupes ce_ntra - rakstura traucéjumiem
personam ar gariga -
rakstura traucéjumiem Gimenes

Krizes centra pakalpojumi atbalsta centrs f

patversme
rupu ZIVDI

Grupu dzivoklu personam ar gariga
pakalpojumi rakstura trauc@jumiem

Nakts patversmes pakalpojumi - Nakts patversme

Socialas patversmes Sociala patversme
pakalpojumi

Higignas pakalpojumi So

Gimenes atbalsta centrs / patversme,
Psihologa Socidlas apripes un socialas rehabilitacijas dienas centrs
pakalpojumi Dienas apriipes centrs personam ar gariga rakstura traucéjumiem,
Socidlo pakalpojumu nodala gimen&m ar b&rniem
Laisapemtu socialos pakalpojumus: DAUGAVPILS PILSETAS PASVALDIBAS
IESTADE «SOCIALAIS DIENESTS»
Jabit deklaretam Daugavpils pilséta www.soclp.lv
Jaklast par So dienest: i i augavpili, LV.5401
Jasadarboja ; Epasts: soclp@soclp.lv
Alktivi jaiesaistas savas socialas s‘ltuacuas‘ uzlabosana Konsultants 654 40926
Talr.: 654 23700
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-- Daugavbils pllsetas pa§vald‘bas lestade «Sociélais dlenests»

DAUGAUPILS PASVALDIBAS (FEEH
SOCIALIE PRKALPOJUMIG==

SOCIALOS PAKALPOJUMUS SHIEDZ SOCIALA DIENESTA
SOCIALO PAKALPOJUMU HODALAS:

Socialo pakalpojumusektors Socialo pakalpojumusektors
gimeném ar bérniem

plingadigam personam

Klienti:

trilcigas gimenes ar bérniem;
gimenes, kuras bérni nesapem
pietiekamu apripi un uzturuy;
gimenes ar b&rniem ar vardarbibas
pazimem;

gimenes ar b&rniem, kuru
vecakiem ir atkaribas problémas;
arpusgimenes aprilpes gimenes
{audZu gimenes, aizbildou
gimenes;

bérnibareniun bez vecaku
gadibas palikusie bérnilidz 18
gadu vecumam;

gimenes ar b&rniem ar invaliditati;
bérni, kas klaino, ubago vai veic
citas darbibas, kas var novest pie
noziedzigas ricibas;

nepilngadigie ar atkaribas
problémam;

vecaki, kuriem ir atpnemtas apriipes
tiesibas.

Klienti:
Socialas izslégtibas personas -
bezdarbnieki;
Pirmspensijas vecuma personas;
Bijusie ieslodzitie;
Personas ar atkaribas
problémam;
Cilvektirdzniecibas upuri;
Personas ar plausu slimibam un
ilgstosam slimibam (AIDS,
tuberkuloze u.c.)
Gimenes, kuras nokluvusas
krizes situacija;
No vardarbibas cietusas
personas;
Socialo dzivojamo telpu Trnieki;
Bez veciku gadibas palikusi
jauniesi sasniedzot pilngadibu.

Socialo pakalpojumu sektors
veciem |audim un personam ar
invaliditati

Klienti:

¥ personas ar invaliditati;
¥ pensionari.

DAUGAVPILS PILSETAS PASVALDIBAS
IESTADE «SOCIALAIS DIENESTS»

- _ Trs T .soclp.lv
Jabiit deklarétam Daugavpils pilséta; w -
Jak|ast Sociala dienesta klientu; \é‘lenfba.s |e|:|a 8, Da"'lgal“'P"" LV-5401
Jasadarbojas ar socialo darbinieku; pasts: soclp@soclp.lv

Aktivi jaiesaistds savas socialas situacijas uzlabosana Konsultants 654 40526
Talr.: 654 23700

Lai sanemtu socialos pakalpojumus:
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DAUGAVPILS PASUALDIBAS [S(>

) st b 1

SOCIALAIS DIENESTS

Sociala patversme Socialamaja
Klienti:

Klienti:

v Bezdarbnieki _
v P:n:ia;naria ? ¥ Sociali neaizsargatas personas un
? .
v Personas ar invaliditati, . gimenes, R
v No ieslodzijuma vietam atbrivotas ’ Gimenes ar bérniem,
personas Daudzbérnu gimenes,
J\_¥ Bareni

Nakts patversme Apriipes majas birojs
Klienti:

v Personas, kuras objektivu apstaklu
dé|nevarseviapriipét

Klienti;
¥" Bez noteiktas dzivesvietas vaikrizes
situacija nonakusam personas

- Dienas aprapes centrs
Grupu dzivokll personamar personam ar garigarakstura
garigarakstura traucéjumiem traucéjumiem

Klienti:
¥ Personas ar gariga rakstura
traucéjumiem

Klienti:
v Personas ar gariga rakstura
traucéjumiem

Soclalas apripesun socialas Gimenes atbalsta centrs/
rehabllitacljas dienas centrs patversme

Klienti: :
v Pensijas vecuma personas; - et
¥ Gimenes ar bérniem; ; Fimenss
¥ Bérni; ' etarhi

v Pilngadigas personas; v Jauniesi (no 18 lidz 25 gadiem)

¥v' Personas ar invaliditati

Lai sanemtu socialos pakalpojumus: DAUGAVPILS PILSETAS PASVALDIBAS
IESTADE «SOCIALAIS DIENESTS»

Jabat deklarstam D ils pilsata: www.soclp.lv
AR BIRLETL S GRP 2R Vienibas iela 8, Daugavpilf, LV-5401

Jak|tst par Sociala dienesta klientu; .
Jasadarbojas ar socialo darbinieku; Epasts: soclp@soclp.lv

Konsultants 654 40926

Aktivi jaiesaistds savas socialas situacijas uzlabosana =
Talr.: 654 23700
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Socialo pakalpojumu nodala. Pilngadigam personam sektors
Kopeéjais kientu skaits ar kuriem tika veikts socialais darbs 2016.gada - 7573 cilv.
Majokla un dzivesvietas deklarésanas problemu risinasana _ _:
Apsekoti dzivesvieta

Psohosociala palidziba bez vecaku gadibas palikuSiem jaunieSiem sasniedzot pilngadibu
Socialais darbs ar klientiem no iesodzijumu vietam un Probacijas dienestu

Socialais darbs ar iesniegumiem

Socialais darbs ar klientiem nonakusiem krizes situacija (ari arzemeés)

«Sociala» dzivokla statusa noteikSana, pagarinasana, izbeigSana
Socialais darbs ar plausu un tuberkulozes slimniekiem

Socialais darbs ar kientiem atkaribu problému risinasana
Sastaditi individualie socialas rehabilitacijas plani

Individialo socialas rehabilitacijas planu izpildes rezultatu izvértejums

Socialais darbs ar klientiem nonakusiem krizes situacija

Sanemta ambulatora kontroléjama prettuberkulozes terapija
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Socialo pakalpojumu nodala. Personam ar invaliditati un veciem laudim sektors

2873
3112

193 - sanemto iesniegumu skaits, t.sk. no klientu
radiniekiem;
39 - sanéma pakalpojumu pirmo reizi;

204 - sanemto iesniegumu skaits, t.sk. no klientu &
radiniekiem;

38 - sanéma pakalpojumu pirmo reizi;

56 - sanéma pakalpojumu uz pastavigu terminu

20
108 (171 izsaukums) - sanéma pakalpojumu

# Valsts ilgsto3as socialas aprupes un socialas rehabilitacijas 62 - sanemto iesniegumu skaits;
4 institucijas pakalpojums 21 - sanéma pakalpojumu;
) 36 - uznemti rinda;

9 - atteicas sanemt pakalpojumu

176 - sanemto iesniegumu skaits;
120 - sanéma pakalpojumu;

153 - uznemti rind3;

200 - nosutiti dokumenti SIVA
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Socnalo pakalpolumu nodala Personam ar mvalldltatl un veciem Iaudlm sektors

2016.gada darbalrezultatu apkopojums

% Sagatavoti atzinumi

Atbalsts vides pieejamibas nodrosnasanai personam ar 40 - sanemto iesniegumu skaits;
invaliditati 9 - sanéma atbalstu; ) .
16 - sanéma atbalstu dokumentu noformésanai

Apsekoti 1056

4 Aizpilditas personas ikdiena veicamo darbibu un vides 414
novértéjuma anketas

{ Drogibas pogas pakalpojumu sanéma 32, uz 2016. gada decembri -

® Sociala taksometra pakalpojumu sanéma
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Socialo pakalpojumu nodala. Gimeném ar bérniem sektors.

2016.gada. darba statistika

Gimenes uzskaité
- gimenes augsta sociala riska situacija
- bérni Sajas gimeneés
i&: Daudzbérnu gimenes
& - bérni Sajas gimenes
f Sastaditi atzinumi par gimenes situacijam

Arpusgimenes apripes pakalpojumi bérniem

# - audiugimenés

- ilgstosas socialas rehabilitacijas un socialas aprupes institlcijas
Valsts budZeta apmaksatu socialo rehabilitaciju vardarbiba

& cietuSiem bérniem

£ - dzivesviets
} - institacijas
e Psihologa pakalpojumi

i - izpétes




Meérkis:

*»* personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes
situacija nonakusam personam nodrosina islaicigas
uzturésanas iespéjas, kuru iepriekséja dzivesvieta
bijusi deklaréta Daugavpils pilsétas pasvaldibas
administrativaja teritorija un sniedz klientiem sociala
darba specialistu konsultacijas.

Uzdevumi:

% sniegt klientiem saprotamu un precizu informaciju
par visiem iespéjamajiem socialas palidzibas un
socialo pakalpojumu veidiem;
apmierinat klientu pieprasijumu péc konkrétas
informacijas un veikt nepiecieSamos pasakumus Sis
informacijas iegusanai un izskaidrosanai;
slegt ar klientiem ligumu par socialas patversmes
sniegtajiem pakalpojumiem;

Persona, uzturoties Socialaja patversmé, veic lidzdalibas maksajumu par gultas vietu EUR 0.60
diennaktl saskana ar Daugavpils pilsétas domes lemumu. Klientam, kura ienakumi péc nodok|u
nomaksas parsniedz EUR 170 meénesi, par Socialas patversmes pakalpojumiem maksa EUR 2.26
apmera.

Klienti:

bezdarbnieki, pensionari, personas ar invaliditati, personas, atbrivotas no ieslodzijuma vietam.




Sociala patversme Saura iela 23

Klientu skaits

M Viriesi

181 178 M Sievietes
169
147 Bérni
63
81 73 79
0

2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.




Invalidu un pensionaru skaits Socialaja patversme

100 -
82

80

60
M Personas ar
40 invaliditati

M Pensionari

uz 31.12.2016. uz 31.12.2015.

Klientu vecums

32 11
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Algoti pagaidu sabiedriskie darbi pasvaldiba
Deklaréti
4 Pagarinats uzturé$anas ligums

Uzlaboja dzives apstaklus

: Apmaciba kursos no NVA

& Anuléta dzivesvieta

Individualo soc. rehabilitacijas planu izstradasana un
. 1stenoSana

] levietoti pansionata
i = Noformeéti (pagarinati) invaliditates grupas

Konsultaciju skaits
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“Nakts patversme Saura iela 23

Uzdevumi:

enodrosinat gultasvietas ar gultas piederumiem
apkurinamas telpas;

enodrosinat édinasanu (vakarinas, brokastis);
enodrosinat dezinfekcijas pasakumus
(sabiedrisko un dzivojamo telpu dezinfekciju,
personisko mantu, gultas velas dezinfekciju un
glabasanu);

enodrosinat ar sanitaro telpu, tualeti, izlietni
roku mazgasanai un dusu;

enodrosinat ar medikamentiem pirmas
palidzibas sanemsanai;

esniegt sociala darba specialistu pakalpojumus
un konsultacijas.

Uzturésanas laiks:

eziemas perioda: 18.00 — 8.00;

evasaras perioda: 20.00 — 7.00.

Daugavpils Nakts patversmeé ir:

egultas vietas: 32 (16 - virieSiem, 16 - sievietém)
esedvietas: 20

ejzolators: 4 virieSiem, 4 sievietém




Nakts patversme Saura iela 23

Nakts patversmes klientu dzimums

202

M Viriesi
M Sievietes

Uz 31.12.2014. Uz 31.12.2015. Uz 31.12.2016.
Nakts patversmes klientu vecums

21 12
25
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Nakts patversme Saura iela 23

Nakts patversmes klientu
sanitari-higiéniskie pakalpojumi:

Uz31.12.14. | Uz 31.12.15.

Uz 31.12.16.

Pirmas palidzibas pakalpojumu
sniegSana (reizes)

Velas mazgasana (reizes)

Apgeérbi, apavi (reizes)

Mazgasana dusa (reizes)

Pedikuloze

Drebju utis




Soaala/nakts patversme Sauré iela 23

Dermatologa apskate

117

M sociala patversme
B nakts patversme

2015. 2016.
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Souala/nakts patversme Saur

Socialas rehabilitacijas programma “Karsts ediens —veseliga vide”

Socialas rehabilitacijas programmas merkis:
krizes situacija nonakusam personam veselibas, dzives
kvalitates uzlaboSanas un izglitoSanas iespéjas.
Socialas rehabilitacijas programmas uzdevumi:
atjaunot un uzlabot klientu socialo funkcionésanu;
veicinat dzives kvalitates paaugstinasanu;
palidzét atjaunot saskarsmes loku;
mazinat emocionalo spriedzi;
paplasinat klientu socialo loku.

Programmas ietvaros klientiem tiks nodrosinati:
% bezmaksas karsts &diens (400 gr zupas un 100 gr.
maizes);

% pirmreizéja mediciniska apskate drébju utu un
pedikulozes konstatéSanai;

% rekomendaciju sanemsana iziet profilaktisko apskati
(fluorografijas) Daugavpils regionalas slimnicas plausu
slimibu diferencialdiagnostikas nodala pie arsta-
pulmonologa;

% konsultaciju sanemsana par Socialas/nakts
patversmes pakalpojumiem.

3

*¢

3

*¢

3

*¢

3

*¢

)
0’0
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No 01.01.16. lidz 30.06.16. socialas rehabilitacijas programmas gaita bija izsniegtas
43700 porcijas.

4350
4200

I | ‘ |




Sociala maja §aur5 iela 28

Meérkis: nodrosinat pagaidu dzivojamo platibu maznodrosSinatam vai sociali neaizsargatam
personam un gimenem, gimeném ar bérniem, daudzbérnu gimeném, bareniem, kas saskana
ar likumu "Par dzivojamo telpu iri" ir izliktas no dzivojamas platibas vai nav nodrosSinatas ar
dzivojamo telpu.
Uzdevumi: sniegt socialos pakalpojumus sociali neaizsargatam personam un gimenem, lai
palidzetu viniem parvaret ikdienas grutibas un integréties sabiedriba;

Klienti:
Atkarigie
Bezdarbnieki
Pensionari
Invalidi
Personas péc ieslodzijuma
Gimenes ar bérniem: daudzbérnu
gimenes;
nepilnas gimenes; sociala riska gimenes.

R
**
o
o
o
o
o

Sociala maja klientiem piedava :

% velas mazgatavu — socialas majas iemitnieki var par minimalu samaksu mazgat velu;

s dusas telpu, kura strada vienu reizi nedéla par minimalu samaksu (bérni lidz 7 gadu vecumam
apmeklé bez maksas);

+» speciali noformétu "Art terapijas istabu" (darba laiks 8.00 — 17.00).

Uz 01.01.2016. Sociala maja dzivo 288 cilvéks, no tiem 116 bérni.




Sociala maja Sauraiela 28

Socialas majas Saura iela 28 klienti:

m Kopa

m T.sk.berni

2012. 2013. 2014. 2015.
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Gimenes atbalsta centrs/ patversme Saura iela 26

Meérkis:
Sniegt socialos pakalpojumus sociali vismazak
aizsargatajam iedzivotaju grupam (klientiem), lai palidzétu
klientam parvaret ikdienas grutibas un krizes situacijas, ka
ari palidzetu integréties sabiedriba.
Uzdevumi:
Sniegt socialo, psihologisko, moralo atbalstu un
palidzibu klientiem parvarét ipasas dzives grutibas,
risinat socialo apstak|u raditos konfliktus;
Orientét bérnus un vinu vecakus uz veseligu
dzivesveidu;
Radit bérniem drosibas sajutu, nodrosinat apstaklus
vinu attistibai un labklajibai, atbalstit vinu centienus
but patstavigiem;
Parstavét klientu intereses valsts, pasvaldibas u.c.
institacijas;
Kopigi ar gimeni planot un realizét socialas
rehabilitacijas programmas;
Nodrosinat klientiem uzturésSanas iespéjas Centra
diennakts laika, ka art brivdienas.
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Glmenes atbalsta centrs/ patversme Saura iela 26

Sievietes

VirieSi

Pensijas vecuma klienti
Klienti ar invaliditates grupu

Jauniesi no bérnu nama turpina
sanemt pakalpojumu

No tiem:

Meitenes

Zéni

No tiem:
Skoléni

PIl vecums
Neapmekle PII
Zidaini

Beérni invalidi

Gimenes atbalsta
centra/patversmes klienti
2016. gada
KOPA - 118

s

No tam: 8
daudzbérnu

No dzemdibu
nama

CietuSas
gimenes
vardarbiba un
nosiutitas uz
citu krizes
centru

No tam:
cietusi bérni
gim.

Zinots BT
No tam:
Bernu skaits
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Grupu dzwok!i Saura iela 26

Grupu dzivoklos uznem:

personas ar smagiem gariga rakstura
traucejumiem, kuram vairs nav
nepiecieSami puscela maja vai ilgstosas
socialas aprupes un socialas rehabilitacijas
instittciju pakalpojumi;

citas personas ar gariga rakstura
traucejumiem, kuram ir objektivas grutibas
dzivot patstavigi, bet nav nepiecieSama
atrasanas specializéta institucija.

Kopé€jais klientu skaits 2016.gada — 4
cilveki

Klienti apmeklé Dienas aprupes centru
personam ar gariga rakstura
trauceéjumiem, macas, strada patstavigu
darbu .




Dienas aprupes centrs personam ar gariga rakstura traucéjumiem

Arhitektu iela 21 i i
Dienas aprupes centrs personam ar gariga rakstura

traucéjumiem ir institlcija, kas dienas laika nodroSina
socialas rehabilitacijas pakalpojumus, socialo prasmju
attistibu, izglitoSanu un briva laika pavadisanas
iespéjas personam ar gariga rakstura traucéjumiem,
ka arT nodrosina iespéju apmeklét nodarbibu telpas,
kuras izveidotas darba vietas un nodroSinats
specialistu atbalsts personam ar gariga rakstura
traucejumiem.

Merki :

** nodrosinat personu ar garigas attistibas
traucejumiem aprupi un socialo rehabilitaciju
dienas laika, kas ietver nodarbinatibu, fiziskas un
intelektualas attistibas veicinasanu,
pasSnoteikSanas un péc iespéjas pilnigaku
integraciju sabiedribas dzive, ka ari nodroSina
iespéju apmeklet specializétas darbnicas, kuras
izveidotas darba vietas un nodrosinats specialistu
atbalsts personam ar gariga rakstura
traucejumiem.
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Dienas aprupes centrs personam ar gariga rakstura traucéjumiem Arhitektu iela 21
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Merkis:

Dazada vecuma personu, invalidu, personu ar gariga rakstura traucéjumiem,
socialas atstumtibas riska grupu parstavju sociala rehabilitacija, zinasanu un
prasmju apguve, kas nodrosina klientam iespéju integréties sabiedriba un
palielinat pasnovertésanas iespéjas.

Uzdevumi:

% Sniegt socialo darbinieku un citu specialistu konsultativu atbalstu;
Nodrosinat klientiem briva laika pavadiSsanas iespéjas;

Nodrosinat klientiem iespéjas iesaistities dazadas motivacijas un socialas
rehabilitacijas programmas;

Nodrosinat klientiem iespéjas iesaistities sabiedriskajas aktivitatés un
citas nodarbibu grupas;

** Nodrosinat klientiem iespéjas apmeklét kultiras un sporta pasakumus;
¢ Nodrosinat klientiem iespéjas piedalities citas centra rikotas aktivitates.
Klienti:

Personas, kas sasniegusas pensijas vecumu, gimenes ar bérniem,

bérni, pilngadigas personas, personas ar invaliditati.

L)

) )
0’0 0’0

)
0’0

Ar 2016.gada 22.decembra Daugavpils pilsétas domes sédes lemums Nr. 676
tika apstiprinati grozijumi Daugavpils pilsétas pasvaldibas iestades “Socialais
dienests” nolikuma, “Socialas aprupes un socialas rehabilitacijas dienas

centrs” mainija nosaukumu uz “Dienas centrs “Saskarsme”, sniegto socialo
pakalpojumu no “Dienas aprupes centrs” uz “Dienas centrs”.
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Dienas centrs «Saskarsme» Liepajas iela 4

I"

,, Esmu. Gribu. Varu!
Programma ,,Esmu. Gribu. Varu” ir virzita uz klientu - invalidu ar
kustibu  traucéjumiem integréSanas sabiedriba iespéju
paplasinasanu, uz dotas kategorijas personu socialo adaptaciju.
Notika 3 nodarbibas.

,Viss manas rokas!”

Programmas cilvekiem ar multiplo sklerozi ,Viss manas rokas”
galvenais merkis ir sekmét motivacijas veidoSanu cilvékiem ar
invaliditati, ka ar1 uzsakt lidzdarboties savas dzives kvalitates
uzlabosana, veicinot cilveku ar invaliditati integraciju. Notika 27
nodarbibas

,Veselibas skola”

Alternativa socialas rehabilitacijas un psihologiskas korekcijas
programma Notika 148 nodarbibas.

,» Najosim!”

Socialas aprupes un socialas rehabilitacijas dienas centra darbu
uzsaka jauna socialas rehabilitacijas un veselibas veicinoSa
programma ,Nujosim!”. Merkis: palidzet pilsétas iedzivotajiem
palielinat savu veselibu veicinoSo ikdienas fizisko aktivitasu
ltmeni, lai uzlabotu un saglabatu savu veselibas stavokli. Notika
27 nodarbibas.
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Socialas rehabilitacijas un motivacijas programmas

% ,, Esivesels”

Socialas rehabilitacijas programma sevi ietver fizisko
rehabilitaciju , kas versta uz fizisko un intelektualo iespéju
atjaunosanu vai kompensacijas pasakumiem, organisma
funkcionala stavokla paaugstinasanu, fiziskas kvalitates
uzlaboSanu, organisma psihiskas un  emocionalas
stabilitates un adaptacijas rezervju attistibu ar fiziskas
kultdras metozu un lidzeklu, sporta elementu izmantosanu,
fizioterapijas palidzibu. Notika 1327 nodarbibas.

,Dzives kvalitate”

Programmas virziens ir sociala rehabilitacija caur
izglitoSanu, zinasanas un prasmju apguvi, kas nodrosina
klientiem iespéju integréties dzive un nostiprinat
pasnoteikSanas spéjas. Notika 1294 nodarbibas.

»Aktivs un laimigs”

Fiziskas aktivitates, kas  vérstas uz dzives kvalitates
uzlaboSanu un virzitas uz veselibas uzlabosanu. Notika 55
nodarbibas.
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Dienas centrs «Saskarsme» Liepajas iela 4

Registréto klientu skaits
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Socidlais darbinieks:

|_Darba veids _| Klientu skaits:_

Konsultaciju skaits
individuali

interesu pulcini
/grupas

Kopa:

Sastadito socialas
rehabilitacijas planu
skaits

Uzsakto , Klientu
lietu” skaits
Pagarinato , Klientu
lietu” skaits

»

Slegto ,Klientu lietu

Socialas apripes un socialas rehabilitacijas dienas centra
darbojas socialas palidzibas nodalas kabineti skaits

(3.kab.,23.kab). ledzivotajiem bija iespéja noformét Projekta “Avolina”
triicigas/maznodrosinatas gimenes/personas statusu.

noformésana
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Aprupes majas birojs, KValdemaraiela13
Pakalpojumu sanema : 357 cilv.
viriesi -59 cilv.
sievietes — 298 cilv.
Maksas pakalpojumu
sanema

Bezmaksas pakalpojumu
saneéma
3
2
13
2
Atteicas




Klienti

Sievietes

ViriesSi

Kopa

Isétas pasvaldibas iestade «Socialais dienests»

Aprupes majas pakalpojumu sanemeji

Vecums | Vecums | Vecums | Vecums | Vecums
80-90
9.9.(%)
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Drosibas poga

Pakalpojumu sanema 29 cilv.
Rinda

Sievietes 1

Viriesi

Kopa

No tiem:

| =1l gr.invalidi —10 cilv.
Vientulas personas - 19 cilv.
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Daugavpils pilsétas pasvaldibas iestade «Socialais dienests» ﬁ

2016.gada Daugavpils pilsétas pasvaldibas iestade “Socialais dienests” aktivi piedalijas pilsétas

sabiedriskaja dzivé organizéjot dazus nozimigus pasakumus.

s 2016.g. 1. oktobri Daugavpils Latviesu kultdras centra
notika | Daugavpils Senioru forums, kuru organizéja
Daugavpils pilsetas dome kopa ar Socialo dienestu. Tas
bija veltits Starptautiskajai veco lauzu dienai un
apvienoja ne tikai vairak neka 20 pilsétas pensionaru
biedribu parstavjus, bet ari tos, kuri neietilpst senioru
organizaciju sastava. Forums kluva par kvalitativi jaunu
un efektivu Daugavpils pasvaldibas un pensionaru
sabiedrisko organizaciju dialoga un sadarbibas veidu.
Pirma Senioru foruma nosleguma tika pienemta
REZOLUCIJA. Taja izteikts priek$likums rikot $adu
pasakumu katru gadu. Lidz 2016. gada beigam notika
Cetras pilsétas pensionaru tikSanas ar ekspertu grupam
attiecigas nozarés: socialie jautajumi un veselibas
aprupe, pilsétas saimnieciba un infrastruktlras
attistiba, droSiba pilséta, izglitibas, kulturas, sporta un
jaunatnes lietu jautajumi.

% Sadarbiba ar Daugavpils pilsétas domi, atziméjot
2016.gada 3.decembri Starptautisko Invalidu dienu,
Socialais dienests” kopa ar personu ar invaliditati
nevalstiskam organizacijam rikoja konferenci “Meés
varam vairak”. Konferences laika notika aktiva un

konstruktiva diskusija par personam ar invaliditati

aktualiem jautajumiem.
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Sociala dienesta darbinieku skaits un kvalifikacija

- 2012 2013 2014 2015 2016

Darbinieku
kopskaits

Ar augstako
izglitibu
Sociala darba

specialistu
kopskaits

no tiem -
socialie
darbinieki

Lai sniegtu profesionalus un kvalitativus pakalpojumus, Sociala dienesta darbiniekiem tika organizétas
apmacibas, kvalifikacijas celSanas seminari, kursi, pieredzes apmainas braucieni, citi profesionalas
attistibas pasakumi. Sociala dienesta darbinieki piedalijas valsts méroga konferencés un forumos.
2016.gada projekta Nr.9.2.1.1/15/1/001 “Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas” ietvaros 39
sociala darba specialisti sanéma superviziju un 9 socialie darbinieki sanéma apmacibu 16 stundu apmeéra.
Projekta ietvaros Socialajam dienestam tika kompensétas izmaksas 70% apméra (EUR 2 977,20) par
sociala darba specialistiem nodroSinatajam apmacibam un superviziju.
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DAUGAVPILS PILSETAS PASVALDIBAS IESTADE “SOCIALAIS DIENESTS”

www.soclp.lv

talr. 654-23700, e-pasts: soclp@soclp.lv, Vienibas 8, Daugavpils, LV-5401
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